
   

Introducción

La propuesta de Reforma Laboral, que abarca una 
amplia gama de temas desde la terminación del 
contrato de trabajo hasta las disposiciones sobre 
la tercerización laboral, equidad en el empleo y el 
derecho colectivo, tiene como objetivo mejorar la 
protección y los derechos de los trabajadores. No 
obstante, existen preocupaciones sobre como la 
reforma laboral reducirá los incentivos a la inno-
vación tecnológica que tienen las empresas y 
reducirá la productividad de la economía colom-
biana. 

La caída en la productividad que generará la re-
forma laboral vendrá por tres razones principa-
les. La primera razón es que la evidencia empíri-
ca sugiere una correlación negativa entre costos 
no-salariales y contratación en el sector formal. 
Por lo tanto, como la reforma aumenta los cos-

tos no-salariales se podría esperar que caiga la 
demanda de trabajadores formales. Dado que el 
sector formal es más productivo que el informal, 
si el tamaño del sector informal crece relativo al 
formal entonces la productividad agregada cae-
ría. La segunda es que la reforma laboral aumen-
ta los costos no-salariales de contratar mano de 
obra, de manera que las empresas enfrentadas 
con mayores costos de producción deberán re-
ducir su nivel de producción si deciden no redu-
cir su nivel de contratación de empleados. Aun si 
las empresas no reducen su nivel de contratación 
de trabajadores, la menor producción por la mis-
ma cantidad de empleados implica una pérdida 
de productividad laboral. La tercera razón es que 
las empresas, para recuperar los mayores costos 
no-salariales, podrían aumentar los precios que 
le cobran a los clientes. En el caso de los secto-
res que producen bienes intermedios (lo que se 
denomina B2B, o empresas cuyos clientes son 
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Resumen:

-  La reforma laboral introduce una serie de costos no-salariales a las empresas en el sector formal 
- Esto desincentiva la contratación en el sector formal y aumenta los costos productivos 
- Las  empresas pueden reaccionar de diversas formas: reducir la contratación, subirles los precios 
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otras empresas), esto aumentaría los costos de 
los insumos de las empresas que producen bie-
nes finales. Siguiendo la misma lógica, cuando 
las empresas se enfrenta a mayores costos de 
producción podrían reducir sus niveles de produc-
ción, o para evitar pasarle los costos a los consu-
midores, reducirán sus márgenes de ganancia. 
Esto implica que las empresas tendrán menos 
recursos disponibles para invertir en nuevas tec-
nologías, y sin innovación es difícil que aumente 
la productividad.  En suma, la reforma laboral no 
aumentará la productividad de la economía co-
lombiana y hay suficientes razones para pensar 
que tendrá efectos negativos en ella.  

Refresquemos: un resumen del proyecto de 
reforma laboral

El proyecto de reforma plantea distintas modi-
ficaciones al mercado laboral. Entre ellas están 
cambios en la estabilidad laboral, tipos de con-
tratos laborales, enfoque en el crecimiento de la 
oferta laboral del sector agropecuario, legalidad 
de trabajo para migrantes y deportistas, regula-
ción de plataformas digitales, entrada de auto-
matización a empresas y relaciones entre traba-
jadores. Entre los puntos más mencionados está 
la modificación del contrato a término fijo. Éste 
tendría un carácter excepcional y se eliminaría el 
límite de tres prórrogas sucesivas en los contra-
tos inferiores a un año. Por otro lado, la terceriza-
ción cambiaria con la introducción del requisito 
para contratistas de crear su propia organización 
empresarial. La jornada laboral diurna pasaría de 
6:00 a.m. a 6:00 p.m. y la nocturna de 6:00 p.m. 
a 6:00 a.m., además del aumento del recargo 
dominical y festivo al 100 % sobre el salario del 
empleado. También se destaca que las empresas 
enfrentarán mayores costos en el caso de querer 
invertir en nuevas tecnologías que potencialmen-
te reduzcan la demanda de trabajo.

Considerar el bienestar de los trabajadores 
tiene sus ventajas

No obstante, la reforma plantea una serie de be-
neficios no despreciables. Por un lado, la reforma 
laboral busca mejorar las condiciones del merca-
do laboral rural, el cual presenta diferencias signi-
ficativas en comparación con el mercado laboral 
urbano, especialmente en términos de informali-
dad. Según Fedesarrollo (2017), la informalidad 
en el campo es mucho más alta, superando el 81 
%. Fernández y Villar (2016) explican que parte de 
esta informalidad se debe a barreras legales que 
dificultan la contratación formal. En este contex-
to, el jornal agropecuario se considera una inicia-
tiva para formalizar el trabajo en el campo, lo cual 
es positivo dado el alto nivel de informalidad en 
el sector. La flexibilización del marco regulatorio, 
permitiendo que los trabajadores rurales puedan 
negociar contratos con sus empleadores, es un 
avance positivo en términos de bienestar para 
ellos.

Por otro lado, la reforma laboral proporciona be-
neficios significativos, como la estabilidad social 
a través de contratos indefinidos y protección 
contra despidos injustificados. Esto genera un 
ambiente laboral más seguro y confiable, que 
puede ser una posible vía para que los trabajado-
res sean más productivos. Además, la ampliación 
progresiva de la licencia de paternidad contribuye 
a promover la igualdad de género, reconociendo 
y respaldando el papel activo de los padres en el 
cuidado de sus hijos. Esto ayuda a romper este-
reotipos de género y reduce el desincentivo de 
contratar mujeres que pueden causar la otorga-
ción de licencias (Badillo et al, 2021). Al reducir la 
brecha de género en el mercado laboral, se nive-
lan las oportunidades y se disminuyen las dispari-
dades existentes. Otro beneficio importante es la 
reducción de las horas de trabajo, lo cual mejora 
el bienestar y la productividad de los empleados. 
Estas ventajas son deseables tanto bajos crite-
rios de justicia como bajo consideraciones prác-
ticas sobre como el bienestar de los trabajadores 
es clave para un trabajo motivado y productivo. 



muestra la evolución de la tasa de desempleo 
desestacionalizada en los últimos 20 años y se 
observa que aún no ha bajado del 9 %, después 
de descender durante la primera década del mi-
lenio.

Un segundo problema es la alta y persistente 
tasa de informalidad del empleo, que se ubica en  
64 % de los ocupados; una tasa 14 puntos por-
centuales más alta que el promedio de otros paí-
ses de la región (Mejía, 2022). La informalidad 
puede deberse baja calificación y productividad 
de los trabajadores, o, más grave, informalidad 
inducida. Ésta se caracteriza por “efectos de la 
regulación que hacen relativamente menos atrac-
tivo el empleo formal” (p.15); además, la mitad de 
los ocupados recibe menos de un salario mínimo, 
y el 93 % de estos es informal (p.15).

El mercado laboral no funciona bien: 
¿síntomas de ineficiencias? 

La evidencia empírica sugiere que los aumentos 
en los costos no-salariales reducen la ofertaque 
reducciones en costos no-salariales reducen los 
incentivos a la informalidad

Parte de estas preocupaciones surgen de la duda 
de si la reforma laboral soluciona (o no) varios 
problemas ampliamente diagnosticados del mer-
cado laboral colombiano. El desempleo es un 
problema central y tiene ramificaciones sociales 
y económicas. En el periodo 2000-2019, la tasa 
de desempleo promedio en Colombia fue de  
11,5 %, la más alta entre las principales econo-
mías latinoamericanas y otras regiones del mun-
do (Eslava & Fernández, 2022). Este problema es 
particularmente perjudicial para una economía 
debido a que impide la generación de ingresos 
de las personas y, por ende, el potencial de cre-
cimiento y las condiciones de vida. El Gráfico 1 

Fuente: DANE. Elaboración propia. 
Nota: La línea punteada representa el promedio de la TGP durante enero 2010 y diciembre 2019. Cifras 
desestacionalizadas

Gráfico 1: Tasa de Desempleo
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Gaviria (2007) quién encontró que, si bien la re-
forma tuvo un efecto positivo en la disminución 
del subempleo, los resultados sugieren que no se 
tuvo un efecto sustancial sobre la generación y 
formalización del empleo. Por consiguiente, se 
puede concluir, a partir de estas investigaciones, 
que el impacto de la reforma laboral de 2002 no 
necesariamente aumentó el empleo total pero sí 
mejoró el subempleo y redujo los incentivos a la 
informalidad. 

La segunda reforma que también tuvo grandes 
repercusiones en el mercado laboral fue la re-
forma tributaria de 2012. En esta se propuso la 
reducción a las contribuciones de las empresas 
en 13,5 puntos porcentuales del salario, exone-
rando de manera parcial el pago de impuestos 
parafiscales por ICBF, SENA y salud. Es decir, se 
redujeron los costos no salariales para las em-
presas. Un informe propuesto por Fedesarrollo 
(2014) encontró que después de aplicarse la re-
forma se obtuvieron los siguientes resultados: 
se dio un aumento de 2 millones de nuevos afi-
liados a seguridad social entre los primeros seis 
meses de 2012 lo que refleja una reducción de la 
informalidad, la tasa de informalidad redujo en un 
3,2% dos años después de entrada en vigencia la 
reforma, la proporción de desocupados presen-
to una tendencia descendente y se crearon alre-
dedor de  un millón de puestos de trabajo para 
el 2014. Estos mismos resultados coinciden con 
la investigación realizada por Fernández & Villar 
(2017) que encontró que la reforma está asocia-
da con una reducción de 4.8pp en la informalidad 
afectando mayoritariamente a los hombres asa-
lariados y en general a los trabajadores con me-
nor nivel educativo. Evidentemente los estudios 
presentados demuestran que, con la reducción 

Fuente: DANE. 

Tabla 1: Proporción de población ocupada informal según tamaño de empresa donde trabaja

Tamaño de empresa Enero- Marzo 2022 Enero- Marzo 2023 Diferencia en p.p
Microempresa 85,5 85,3 -0,2
Empresa pequeña 23,0 23,3 0.3
Empresa mediana 8,9 8,0 -1,0
Empresa grande 5,1 3,8 -1,2
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La evidencia empírica sugiere que reducciones 
en costos no-salariales reducen los incentivos 
a la informalidad

En la historia reciente de Colombia, se han lle-
vado a cabo otras reformas laborales que tam-
bién han repercutido en los costos no salariales. 
La primera se llevó a cabo en el 2002 cuando se 
implementaron las siguientes medidas: se redu-
jeron los costos de despido, la jornada nocturna 
pasó a comenzar a las 10pm en lugar de a las 
6pm, se redujo el recargo por domingos y festivos 
y se dio una mayor flexibilización horaria para que 
el trabajador acordara con el empleador su hora-
rio laboral. 
Por un lado, un estudio realizado por Roa & García 
(2009) encuentra que estas medidas resultaron 
en una reducción de la duración del desempleo, 
favorecieron a la salida de desempleo a los des-
empleados de corto y en general la probabilidad 
de salir de la situación de desempleo aumento en 
30pp después de la reforma. De manera similar, 
Amarante, Arim & Santamaría (2005) encuentran 
que la reforma laboral de 2002 tuvo efectos po-
sitivos en la probabilidad de empleo y el nivel de 
remuneraciones promedio, mientras desincenti-
vaba el trabajo bajo condiciones de informalidad. 
También encuentran que introducir flexibilidad en 
la jornada laboral y una reducción en los costos 
de despido se permitió adaptar mejor la cantidad 
de trabajo realizada por cada empleado en fun-
ción de las necesidades de la firma, generando un 
mayor incentivo para la contratación. 
Por otro lado, existen otros estudios que han en-
contrado que el efecto de la reforma de 2002 fue 
menos favorable de lo encontrado por los estu-
dios anteriores. Uno de estos es el realizado por 



de los costos no laborales a las empresas, se da 
un efecto positivo hacia la creación de empleo y 
una tendencia hacia la reducción del desempleo 
y la informalidad.

Lo que propone la reforma no va en línea con la 
evidencia empírica

Actualmente, la jornada laboral en Colombia es 
de 8 horas diarias y 48 horas semanales para tra-
bajadores mayores de edad, todo lo que una per-
sona trabaje de más, el empleador tiene la obli-
gación de pagar horas extras. El costo de estas 
horas extras varía dependiendo del caso. Para 
una jornada ordinaria, durante días semanales, 
tiene un recargo del 25 %, para los días festivos 
y dominicales tiene un recargo del 75 % y para la 
jornada nocturna tiene un recargo del 35 % sobre 
el valor de la hora diurna. 

Teniendo en cuenta este funcionamiento, con la 
reforma laboral de 2023 se propone ciertos cam-
bios. Primero, el recargo para los días festivos y 
dominicales pasaría del 75 % al 100 %. Es decir 
que si una empresa desea contratar a un emplea-
do horas extras los domingos y festivos tendrá 
que pagar un recargo del 100 % sobre la hora de 
trabajo normal.  Segundo, la jornada nocturna pa-
saría de empezar a las 9pm para que con la refor-
ma empiece a las 6pm. Esto implica que todo lo 
que se trabaje entre 6pm y 6am tendría un recar-
go del 35 % sobre el valor de la hora diurna. Ter-
cero, se da un aumento en los costos de despido 
sin justa causa y se complejiza el proceso para 
poder despedir un empleado. 

Al implementarse estas medidas se esperaría 
que se dé un aumento en los costos no laborales 
que deben pagar las empresas a sus trabajado-
res formales. Esto sucede, ya que el recargo de 
los festivos y dominicales aumenta en un 25 %; 
al empezar la jornada nocturna más temprano, 
las horas laborales dentro de las cuales se debe 
pagar el recargo nocturno serán mayores y al au-
mentar los costos de despido y complejizar el pro-
ceso, las empresas incurren a mayores gastos. 
Por ende, la implementación de estas medidas, si 
bien aumentan el bienestar de los trabajadores, 

se da un aumento en los costos no laborales de 
las empresas. 

Por consiguiente, al darse un aumento de los cos-
tos no laborales de las empresas, estas pueden 
optar por tomar decisiones para transferir ese 
aumento que se les impuso y no tener que entrar 
en pérdidas. Por un lado, pueden realizar el ajuste 
aumentando precios en los bienes finales, lo que 
implica mayor inflación. Por otro lado, pueden 
hacer un recorte de personal para poder nivelar 
costos, lo que implica un mayor desempleo. Otra 
opción es pasar sus trabajadores formales a in-
formales, lo que implica un aumento en la infor-
malidad. Como última alternativa puede suceder 
que la empresa no pueda continuar con su opera-
ción, debido a que ya no le es rentable operar con 
tan elevados costos, lo que implicaría una caída 
en el sector productivo del país. 

Asimismo, se pueden considerar efectos especí-
ficos para cada una de las medidas. Por un lado, 
el aumento del recargo para los domingos y fes-
tivos y la reducción de la jornada nocturna puede 
tener mayores efectos negativos sobre los secto-
res de construcción, salud, comercio y servicios 
que son los que más demandan este tipo de jor-
nadas laborales. Por otro lado, el aumento en los 
costos de despido y el aumento de trámites del 
proceso puede crear una descoordinación en el 
mercado laboral que lleve a un aumento del des-
empleo friccional. Por lo tanto, frente a aumentos 
en los costos no-salariales las empresas tendrían 
que tomar decisiones entre las cuales reducir su 
producción o contratar menos empleados resul-
taría en una menor oferta agregada y por lo tanto 
mayores precios.  Dado que estos sectores son 
intensos en mano de obra, se esperaría que las 
empresas de los sectores de comercio y servi-
cios aumenten sus precios para poder financiar 
el costo de nómina. 

Las empresas producirán menos al enfrentar-
se con mayores costos

Dado que la reforma laboral influye directamente 
en los costos no salariales de los demandantes 
de trabajo, esto perjudica a rentabilidad, compe-
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titividad y retención de empleados del sector for-
mal.  Además, esto se ve agravado debido a las 
condiciones en el tipo de contratación, las licen-
cias y permisos. A partir de lo anterior, cabe pre-
guntarse cómo los costos no salariales afectan 
los incentivos a la contratación de las empresas. 
Lo que se plantea es que actualmente en Colom-
bia, el tipo de contratación permite analizar su 
impacto en las empresas a través de los costos 
no-salariales.  

La propuesta de reforma laboral contempla la 
implementación de contratos indefinidos, lo cual 
se puede ver dos perspectivas: la del trabajador 
(que ofrece su trabajo) y para las firmas (que 
demandan trabajo). Para los trabajadores, es-
tos contratos ofrecen mayor estabilidad laboral 
al no tener una duración determinada. Además, 
brindan derechos de indemnización justos y pro-
mueven oportunidades de formación y desarrollo 
profesional. Sin embargo, desde la perspectiva 
de las firmas, y centrándonos en nuestra investi-
gación, los costos no salariales aumentarían. En 
caso de que los empleadores decidan despedir a 
un trabajador que no le está produciendo lo que 
debería, el empleador asume indemnizaciones y 
falta de rentabilidad que acarrea para la empresa 
haber mantenido a dicho trabajador poco eficien-
te. 

La reforma tendría efectos sobre la demanda 
de trabajo formal

Los costos adicionales de las cotizaciones de 
seguridad social representan una carga signifi-
cativa para las empresas, ya que se mantendrán 
indefinidamente los contratos. Además, se debe 
tener en cuenta la compensación económica co-
rrespondiente a las horas no trabajadas por los 
empleados, como se discutirá más adelante. En 
relación con esto, un estudio realizado por Adria-
na Kugler en 2004 argumenta sobre los desin-
centivos generados por los costos no salariales y 
presenta ejemplos de Europa, que nos muestran 
que, si bien las reformas y leyes laborales brin-
dan seguridad en el empleo y protección contra 
despidos injustificados, también pueden tener un 
impacto negativo al reducir la capacidad de los 

trabajadores para encontrar nuevos empleos. 
Teniendo los dos puntos anteriores en cuenta es 
natural pensar que debido al porcentaje de traba-
jadores que se verían afectados y que no conse-
guirían empleo, la productividad de las empresas 
caerá. Esto debido a que, si reducen su contrata-
ción, naturalmente van a producir menos siempre 
que mantengan el mismo nivel de inversión de 
capital físico (e.g.: máquinas o software). 

Las empresas innovarán menos

La propuesta de reforma laboral ha sido criticada 
por varias organizaciones como ANDI y ANAL-
DEX. Según la ANDI esta reforma podría costarle 
a las empresas y emprendimientos un valor en-
tre 2 y 4 puntos del PIB anuales. Ahora, existe un 
área que podría verse beneficiada por esta pro-
puesta de ley ordinaria y es toda la industria que 
se especializa en crear e implementar procesos 
de automatización a través de Machine Learning 
y IA en las empresas.

Se ha demostrado que los efectos de la automa-
tización terminan siendo positivos a largo plazo. 
Paises como Alemania, Holanda, Noruega y Di-
namarca que cuentan con altos grados de auto-
matización presentan un menor número de horas 
trabajadas al año con una productividad mayor 
que el resto del mundo. A corto plazo el efec-
to que tiene la automatización es la perdida de 
empleos, sin embargo, la automatización logra 
mayor productividad (según McKinsey & Com-
pany aumentará la productividad entre un 0,8 % y  
1,4 % anualmente) que a su vez aumenta la com-
petencia y crea nuevos segmentos de mercado 
que a largo plazo crean nuevos empleos (enfoca-
dos en creatividad y creación).

Sin embargo, basado en esto, la reforma laboral 
podría aumentar la tasa de desempleo a corto 
plazo si los empresarios encuentran incentivos 
económicos suficientes para reemplazar fuerza 
laboral por tecnología que cumpla la misma fun-
ción. Como sobrepeso a esto, el artículo 32 de esta 
reforma plantea que ningún trabajador quedaría 
desempleado por automatización. Lo primero es 
que pueden ser reconvertidos laboralmente por 
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Fuente: OCDE (2022). Horas trabajadas por trabajador promedio en un año

Gráfico 2: Horas trabajadas por trabajador

los menos 6 meses previos a la automatización o 
ser reubicados dentro de la empresa, si no, el em-
pleador deberá solicitar el permiso al ministerio 
de trabajo para despedir a la persona y entrar al 
servicio público de empleo. Aun así, ante tantas 
restricciones para el empleador es muy proba-
ble que existan múltiples casos donde sea más  
rentable automatizar e implementar maquinaria 
que reemplace funciones humanas que emplear 
a varias personas bajo tantas restricciones. 

Entonces, al encarecer los costos distintos al sa-
lario que una empresa tendría que pagar por tra-
bajador, aumentan los incentivos para la automa-
tización de procesos. La reforma enfrenta este 
proceso mediante un aumento de los costos en 
los cuales incurriría una empresa que automatice 
procesos. Luego, ante unos altos costos de au-
tomatizar, las empresas no podrían aumentar su 
productividad al ritmo de las demandas del siglo 
XXI y con menores incentivos a contratar, la refor-
ma reduciría entonces la oferta agregada, lo cual 
mantendría entonces las presiones inflacionarias 
en Colombia. 

En agregado caerá la productividad 

La actual reforma propuesta por el gobierno se-
ñala a un factor fundamental para el crecimiento, 
la productividad; y sabemos que un aumento en 
esta deriva en múltiples beneficios, por ejemplo, 
podemos señalar una disminución de los precios 
de los bienes de consumo básico, aunque mu-
chos de estos beneficios puedan expresarse en 
el largo plazo. El gobierno actual señala a que la 
productividad no depende de la jornada laboral. 
Por ejemplo, a pesar de que a comparación con 
otros países la jornada laboral en Colombia es ex-
tensa como demostrado en a el Gráfico 2, nuestra 
productividad parece ser más baja que en aque-
llos países con jornadas laborales más cortas. 
Este puede parecer un punto valido a favor de las 
modificaciones sobre la jornada laboral, ya que 
una jornada laboral más larga no necesariamen-
te implica un aumento de la productividad. Por 
lo tanto, se puede argumentar que con 48 horas 
laborales por semana los trabajadores están ex-
perimentando fatiga, de manera que una jornada 
laboral más corta tiene efectos positivos sobre la 
productividad. 
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Aunque los mecanismos que explican la produc-
tividad son otros, como la acumulación de capital 
físico y humano. Puede parecer que la reforma 
laboral va en sentido contrario en algunos aspec-
tos, tal como lo puede ser las políticas dirigidas 
hacia la automatización. Este punto de la reforma 
puede atacar uno de los puntos esenciales sobre 
uno de los puntos más importantes sobre el au-
mento de la productividad, el desarrollo tecnoló-
gico, ya que representa un obstáculo adicional 
para las empresas que desean automatizar sus 
procesos. A diferencia de la que parece ser una 
premisa central de la reforma, permitir la automa-
tización no significa necesariamente una perdida 
en términos de desempleo, pero puede traducirse 
un desplazamiento de la fuerza laboral hacia dis-
tintas industrias. Es más importante atacar los 
problemas del mercado laboral por medio de la 
productividad enfatizando en el aumento del ca-
pital humano y el aprovechamiento de la fuerza 
disponible para poder utilizar el capital físico del 
que disponen las empresas.

Aunque la reforma tiene el objetivo de aumen-
tar la productividad, no es claro que los cambios 
propuestos estén alineados con este objetivo. 
No solo se necesitan más trabajos, se necesitan 
mejores trabajos que se puedan adaptar al ritmo 
del cambio tecnológico del siglo XXI y las nuevas 
formas de trabajar. Dado todo lo anterior, no es 
claro que la reforma aumente la productividad de 
los trabajadores. 

En conclusión, la reforma puede aportar benefi-
cios en términos de bienestar para los trabajado-
res, un objetivo deseable para cualquier reforma 
laboral, sin embargo, los medios por la que esta 
reforma pretende crear un impacto positivo pue-
den resultar más costosos que los beneficios. 
Cabe preguntarse cuál debería de ser el objeti-
vo de la reforma laboral y que es lo que mas im-
porta, si la disminución de la informalidad o el 
bienestar de los trabajadores. Esta claro que la 
reforma propuesta por el gobierno no busca una 
disminución de la informalidad en el agregado, y 
si el objetivo es aumentar la productividad, la re-
forma propuesta puede tener un efecto ambiguo 

sobre esta, ya que no es lo unico que explica la 
baja productividad de los trabajadores. 
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